SERVISNA ZMLUVA . SZ 2018 15. / OF. | PK

uzatvorena podfa § 265 odsek 2 a nasledne Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami

Dodavatel Odberatel
Dbeh, meng; Agroservis - Sfred s.ro. Obch. mene: Obec KoteSova
. Cintorinska 3481 ; KoleSova 325

Sldio; 679 01 Rimavska Sobola o 01361 Kotesové
IG0: 45 6A9 792 1o 00321389
i6 DPH; SK2023096317 IC DPH: SK 2020626454

. . 0S5 Banska Bystrica, odd. Sro, vl. &, - _
Zépis v OR: 1%255 Zapis v OR:
Bark, spojeniz; | VUB, a. s. Bank. spoienie: | VUB, as.

| & 8t 2984394353/0200 £ (E 17131664510200
[BAMN: SKTT 0200 00D 0029 8429 4353 [BAN: | SK52 0200 0000 0017 1316 6451
konajlci: Ing. Zsolt Szabd kionajl; PhDr. Peter Mozollk
e-mal: farmsioht@agroseryis.sk e-mail: oclkotesova@mail oom. sk
ial.: (357740556 tel.: +421415575843
Clanok I.

Predmet zmluvy
. Predmetom tejio zmluvy je poskylovanie servisnych, poradenskjch ainych slufieb, doddvka nahradnjch dielov a softvéru
odberatelovi,
. Do servisnych slufieb Je zahrnutd predsezdnna oprava, beina oprava a Gdriba slrojov,
. Paradenské a iné sluzby zahffiai komplexny rozsah Okonov, ktoré st uvedeng v Clénku V. a podrobnejiie 3pecifikované vo
Vieobecnych zmiuvnych podmienkach FarmSight, uvedenych v priloha £.3 tejto zmluvy.
. Predmet zmluvy nezahfiia zahradnt a komundinu techniku John Deere.

Clanok II.
Kategdrie a podmienky zaradenia odberatela

. Na zaklade tajto zmiuvy si definovane tieto kategdrie zakaznikow:
a) TOP PARTNER 28 (dale] len TP28)
b) PARTNER 28 (dalej len P28)
¢t} TOP PARTNER FAKTORING 60 {dalej len TPFEQ)
d) PARTNER FAKTORING 60 (dalej len PFG0)
e) PARTNER FAKTORING 120 (dalej len PF120)

TP28 a P28 - do tejto kategdrie sa zaradi odberatel, klory za vykonané sluzby a nahradné diely plati priamo dodavatelovi
¥ lermine do 28 dni od vystavenia faktury podfa sadzobnika uvedeného v prilohe £.11ejto zmluvy.

TPF80 a PFE0 - do tejto kalegire sa zaradi odberatel, kiory za wykonané sluZby a nahradné diely plati pre zmluwni
faktoringovl spoloénost v termine do B0 dni od vystavenia faktiry podia sadzobnika uvedeného v prilohe & 1tejto zmiuvy,
PF120 - do tefio kategdrie sa zaradl cdberatel, klory za vykonané sluZby a ndhradné diely plati pre zmiuvnd fakioringovd
spolodnost v lermine do 120 dnl od vystavenia fakliry podfa sadzobnika uvedeného v prilohe & 1tejio zmiuwy.

. Doba splatnosti postipenych faktar pre fakloringovi spoloénost je obmedzend fakioringovim limitom, ktory bol stanoveny na
zéklade obratu v predchédzajlicom kalendarnom roku. Po wyéerpani limitu je nutné, aby zakaznik uhradil svoje fakiiry za
poskytnute slufby, dodavku nahradnych dielov a softvéru bez zbytodného odiladu po ich vystaveni a bez ohladu na ich
splatnost, za O&elom obnovenia stanoveneho fakioringaveho limitu,

. Do kategdrii TPFBD, PFE0 aPF120 mdZe byt zaradeny len ten odberatel, ktory mal udodévatela za obdobie
predchadzajiceho kalendameho roka minimalny obrat 5 000,- Eur s OPH za poskyinuta sluzby, dodavku nahradnych dislov a
softvéru, Na znak sUhlasu s postipenim pohfadévok, odberatel podpide ozndmenie dodavatela o postipeni pohladavok na
faktoringovd spoloénost.

.\ pripade ak odberatel v minulosti sthlasil s postipenim pohladavok dodévatefa vobi odberatelovi vyplyvajlcich dod&vatelovi
zo senvisne] dinnosti medzl doddvalelom & odberatelom na fakloringovd spolodnost, takilo sthlas s postipenim pohfadavok
je vplnej miere platny a vztahuje sa aj na postipenie pohfadavek z tejio zmluvy, s &im edberate! podpisom lejto zmluvy
prejavuje vyslovny sthlas.

. Dodavatel a odoeratel sa dohodli, Ze na zéklade platobne] discipling v pradchddzajicom roku bude odberatel zaradeny do
kategdrie (oznatte kriZikom):

TP28 P28 1 TPF80 O

PFE0 [ PF120 0
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Clanok IIl,
Cena a platobné podmienky
. Cena za servisné sluiby pozosliva z ceny za préacu, Z ceny za nahradné diely a z cestovnych nakiadov dodévatefa spojenyoh
s poskytovanim servisnjch sluZieb, Ceny nezahffiaji DPH a si vypoditavané na zaklade akludineho cennika. Cena prace
a hodnota zfavy na nahradné diely zavisia od zaradenia zakaznika do kategorie,
. Cena servisnej prace vychadza z hodinovej sadzby, pridom sadzba za prvl hedinu précs je nedelitelnd. Zakladna sadzha za
pracy e jedna hodina a to aj v pripade, ak préca bola vykonand za kratdie obdobie. Ostatné hodiny vychadzajl zo skutoéne
odpracovanych hodin, pritom sa delia na pothodinové bloky.
. Ak odberatel dodrziava splatnost dodévatefskyich faktir, poskytovanie slufieb a dodavka néhradnych dielov prebieha podia
podmiznok uvedenych v prilohe 8.1 fejto zmluvy.
. NedodrZanie splatnosti faktiry za opravy anéahradné diely mé zéroven za néasledok okam#ité preradenie odberatela
z kategdrie TP28 do kategarie P28 a TPFGO do kategérie PFB0.
. Odberatel TP28 a P28 ma v pripade nepredvidanjch platobnych okolnosti moZnost v dostatoénom predstinu poZiadal
dodavatela o preradenie 2 kategdrie TP28 do kategorie TPFE0 a odberate! P28 do kategérie PFBD.
. Dodavatel e opravneny pozastavit servisné sluzby a dodavku nahradnych dielov 5 ckamiitym preradenim odberalsfa do
prisiudne] kalegérie, ak odberatel nedodrzal splatnost fakilry za poskytnuté sluzby, doddvku nahradngch dielov, softvéru
a FarmSight servisné baliky v spolodnostiach:
+ AGROSERVIS spal. s r.o., Hadovsks cesta 8, 845 01 Komarno, IC0: 31 441 751
» Agroservis — Zdpad s.r.o., Hadovska 6, 945 01 Komarno, 100 46 153 554

= Agroservis - Stred s.r.0., Cintorinska 3481, 979 01 Rimavska Sobeta, IG0: 45 689 792,

Clanok IV.
Zmluvné pokuty a odstipenie od zmluvy
.V pripade ome5kania odberatela s platenim faktry za dodany tovar alebo siuzby, dodévatel ma pravo na zmluvni pokutu vo
viske 0,08 % z nezaplatenej diastky za kaZdy den trvania porudenia povinnosti zaplatit faktury,
. Dodavatel je opravneny od tejio zmiuvy odstlpit v pripade, Ze odberatel zévainym alebe opakovanym sposobom porudi
zmluvné padmienky, Medzi zavainé porusenie zmluvngeh podmienok patri aj neuhradenie faktiry za poskytnuté sluzby
a dodané nanradné diely riadne a véas. V pripade ak odberatel nezaplati diznd sumu ani v lehote do 150 dnf od vystavenia
faktury, je dodavatel opravneny odstdpil od tejto zmiuvy.
. Zmluva zanika diiom, ked bolo odstipenie dorudené odberatelovi, V pripade, Ze odberatel zasielku neprevezme, povaiuje sa
tato za doruéend dfiom jej vratenia dodavatefovi. Odstipenim od zmiuvy zanikaji vietky prava a povinnosti strén vyplivajice
20 Zmiluvy,
. Odstdpenie od zmluvy sa viak nedotyka naroku dodévatefa na nahradu $kody vzniknute] porusenim zmluvne] povinnosti zo
strany odberatsfa, ani naroku dodavatela na dohodnutd zmiuvnd pokutu.
. Dodavatel si aZ do Upiného zaplatenia vietiych faktlr za opravy vyhradzuje viastinicke prave vodi vaetkjm namontovanym
nahradnym dielom a casfiam prisludenstva, ako aj vymenenym agragalom.

Clanok V.
Zaruka na vykonand opravu
- Dodavatef na vykonane prace a pouZité nahradne diely v rdmei zakazky poskyluje zéruku nasledovnym spésobom:
a) Zarucna doba na vykonané prace trva 3 mesiace a na dodané nahradné diely 6 mesiacov od détumu ukonenia opravy,
ak namentovanie ndhradnych dielov do stroja vykonal servisny technik dodavatela. Zjavné nedostaticy je nutné okamzite
pa ich zisten| dodévatalovi pisomne cznamit a presne vymedzit.

2. Qdstranenie nedostatkov, na kioré sa vzfahuje zaruéna povinnost, sa uskutotni na naklady dodavatera.
3. Dodavatel neprebera zaruku za Skody, kioré vaznikli z nasledovnych dévadov: pouitie nekvalithého paliva, pouzivanim Injch

maziv, clejov a ostatnjch prevadzkovyeh kvapalin ako s odporGEané virobcom, 214 agregéacia resp. uvedenie do prevadzky
zo strany odberatela alebo frelej osoby, zmeSkané technické intervaly Gdriby a servisné dkony 2o strany odberatels,
narmalng opolrebovanie najma richloopotrebovatelngch siéiastok, nevhodné a neodbomé pouzitie odberatelom alebo tretou
050bou, chybné alebo nedbalé zaobchadzanie zo strany odberatela alebo iretej osoby, neviodné prevadzkové podmienky,
chemicke, elekironické alebo elekirické vplyvy, pokial ich nemozne dal za vinu dodavatelovi,

. Ak odberatel nesthlasi s navrinutym rozsahom oprév daného stroja (vymena uréenich nahradnych dielov, postupoy prac,
atd') alo aj napriek pouleniu o vzniku mo#nych rizik, dodévatel nepraberd zaruku za wykonané price a dodané nahradné
diely. Nesdhlas musi byt vyjadreny pisomne,

. Dodavatel neprebera adne zaruky za vady, kloré neboli nahlasene dodavatelovi:

- bez zbytofného odkladu po ich zisteni afalebo

- bez zbytoéného odkiadu pa tom, Eo ich odberatel mohol pri vynaloZeni odborne] starostiivosti zistit pri prehliadke po
wykonani opravy afalebo

- bez zbytotného cdkladu po tom, éo mohli byt zistené neskér pri vynaloZeni odborne] starostiivosti, najneskar vak v lehote
vzmysle Clanku V. ods. 1 pismeno a) tejto zmiuvy.
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. Odberate! si u dodévatela neméze narokoval finanénd nahradu $kady za udly zisk, stralu gasu, neprijamnast, stratu dopravy
&l akikolvek néhodnl aleba naslednd Skodu, ktord mdZe vzniknif edberatelovi alebo akejkolvek ingj osobe v dislediku vady,

na ktord sa vetahuje zaruka na vykonanG opravu,
Clénok V.
Poradenské a iné sluzby
. Poradenské a iné slufby zahfajl komplexné dkony, kiore budd odberatelovi poskylovane na zaklade zvoleného FamSight
servisneho balika.
. Odberatel pre kazdy samohybny stro] ma moZnost vyberu 2 nasledovnych FarmSight servisnich balikov:

» Standard (dalej len 3)
Premium (dale len P)
Premium Plus (dalej len FF)
s Premium Ultra (dalej len PU)

. Gena ako aj obseh jednotivich balikev je podrobne Zpecifikovany vo Vieobecnych zmiuvnyeh podmienkach FarmSight,
uvedeny v prilohe £.3 tejto zmluvy,

. Zoznam fraktorov a samohybnych sirojov John Desre, na kieré sa vrtahuje zvoleny FarmSight servisny ballk je uvedeny
v prilohe €.2 tejto zmiuvy a bude podla potreby formou dodatku aktualizovany.

. Faktlra za vySSie uvedené sluzby bude odberalelovi vysiavena po podpise tejlo zmluvy resp. po pedpise akiualizujucého

Qmjatku na FarmSight servisné baliky. Splatnost taklo vystavene] fakiury je v zmysle zaradenia zakaznika do kategorie podla
Clénku 11, tejto zmiuvy, Nedodrianis splatnosti fakidry ma zaroven za nasledok okaméité preradenie odberatela do prisiuine;

kategorie tak, ako je to uvedena v Clanku IIl. bod 4 tejlo zmluvy,

Clanok VII.
Zaveretné ustanovenia
. Vieobecné zmluvngé podmienky FamSight tvoria neoddelitelnd prilobu .3 tejto amiuvy., Odberatel whiasuje, Ze sa 5 nimi
oboznamil a Ze s tymito Wéeobecnymi zmluvnymi podmienkami FarmSight suhlasi.
. Této zmiuva je platnd len na (zeml Slovenske] republiky, je uzatvorena na dobu neuréitd a nadobida platnost od 1.1.2018
alebo diiom jej podpisania, podla foho o nastane neskor,
. Odberatel prehlasuje, Ze osoba uskutolfuilca Gkony sivisiace s touto zmiuvou v jeha mens, je opraviena na vykonavanie
fohto konu, V pripade, Ze osoba, klord konala v mene odberatela a spésobila doddvatefovi Skodu sdvisiacu s touto zmiuvou,
odberatel sa zavazule v ping| viike vaniknutl Skadu nahradit,
. Dodavatel si vwhradzuje pravo pozastavif poskytovanie senvisnich sluZieb vidtane dodavok nahradnych dielov, pokial nebudd
v plnom rozsahu uhradené vietky jeho splainé pohfadavky vodi odberatelovi za poskyinuié sluzby, nahradné diely a siroje
resp, ak dodavatel neurdi inak.
. Imluva je vypracovand v Styroch vyhotoveniach, jedno vyhotovenie dostane odberatel a iri wyhotovenia dostane dodavatel.
Akékolvek zmeny tejto zmluvy musia byt udinené pisomnou formou. Podmienky, kioré nie su upravené fouto zmiuvou sa
primerane riadia prisiusnymi ustanoveniami Chohodného zakonnika.
. Zmluvné strany sa v zmysle § 3a § 4 ods.1 zakona & 244/2002 Z. z. o rozhodoovskom konani v zneni neskorich pravnych
predpiscv dohodli, 2e vietky spary, ktoré medzi nimi vznikli alebo ktoréd medzi nimi vzniknl z tejto zmluvy alebo v sivislosti s
fiou, vratane sporov o je] platnost, viklad alebo zruSenie, sa budl prejedndvat a rozhodovat v rozhodcovskom konani pred
ArbitraEnym sidom - stalym rezhodcovskym sddom zriadenom Slovenskou pofnohospodarskou a petravinarskou komarou,
Zahradnlcka 21, 811 07 Bratislava - Staré Mesto, ICO: 31826253, a to za podmienok a podla pravidiel vymedzenych
Statitom ArbirdaZneho sidu a Rokovacim poriadkom ArbitréZneho sddu. Spor je opravreny rozhodndt jeding rozhodea,
ktoreho je opravnené menoval Predsednichva ArbifraZneno sudu. Sirany sa zavazuji podrobit rozhodnutiv tohto stdu a jeho
rozhodnutie bude pre strany konedné, zavazné a vykonatelné.
. Zmiuvné sirany sa dohodli, Ze v zmysle ust. § 22a zdkona & 24472002 Z. z. o rozhodeovskom konanl v znenl neskordich
pravnych predpisov méze ArbitraZny sid na ndwrh G8astnika rozhodoovského konania nariadif predbeZné opatrenie gj bez
vyjadrenia druhého ddasinlka rozhodeovského konania.
. Zmluvné strany wyhlasujl, Ze tito zmiuvu uzavreli na zéklade slobodného prejavu vile, zmiuvu pred j&j podplsom precitall, jej
obsahu perozumeli a prehlasujd, Ze zmluva nebola uzavreta v tiesnl za napadne nevithodnieh podmienck a na znak slhlasu
predo Wt zmiuvy podpisujd,
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Priloha &.1
Sadzobnik a zfavy na nahradné diely

: KATEGORIE

poire TP28 | P28 | TFF60 | PFE0 | PF120
Eﬁ::z:‘i sadzba za opravu servisnym technikom - pracovny def, 28 15 28 15 18
Heodinova sadzba za opravy senvisnym technikom - vikend®, (Eurhod) 33 40 33 40 42
Dopravné naklady, (Eurfkm} 0,480
Predsezénne zl'avy na nahradné diely - %

| oy  svesnd érade JOHN DEERE totsd | o | 0 | @ |0 |0
Obilné kombajny JOHN DEERE 1.1.- 1545 20 i 20 i 0
Zavesné naradie KUHN 11.-154. | 20 0 20 o0
Ostatné zfavy na nahradné diely - %
oo, oy o oSl e | W [ 0 [ w [0 [0
Obilné kombajny JOHN DEERE 16.5.-31.12. 10 0 10 0 ]
Zavesné naradie KUHN 16.4.—31.12, 10 0 10 0 0
Teleskopicke manipulatory DIECI celoroéne 10 0 10 0 ]
Zavasné néradie BEDNAR a GUTTLER celoroéne 10 0 10 0 0
Osiainé néradie z portidlia AGROSERVIS celorotne 10 | 0 10 0 0
Splatnost’ faktdry, (def) 28 ] 28 60 60 120

* Hodinova sadzba za opravu servisnym technikom - wikend (dale] len vikend) sa tika bafika Standarg, Pre oslatng ballky plati rmwnald sadzba 2z oprave cez
vikend ake caz pracovny def, Definica vikendu j uvedeni vo Vieobesnieh zmluwngeh podmienkech Famight tefio zmiuvy Clanok Il bod 2.2.2.,

1.

=

Pre odberatefa v kategdrii P28, ktory dodrZi splatnost fakitry do 28 dni, vanika nérok na dedatoéné uplatnenie zlavy (dalej len
bonus) pri tejto fakiire. Bonus zahffia cenovy rozdiel za poskytnuté sluZby a néhradné diely, a je vypoditany ako rozdiel cien
ez DPH medz kategdriami TP28 a P28.

Pre odberatefa v kategorii PFE0, ktory dodri splatnost faktiry do 60 dni, vznikd narok na codatoéné uplatnenie zlavy (dalsj
len bonus) pri tejto fakiore. Bonus zahifia cenovy rozdiel za poskytnuté sluzby a nahradné diely, a je vypocitany ako rozdiel
clen bez DPH medzl kategdriami TPFED a PF&Q.

Pre odberatefa v kategorii PF120, ktery dodrii splatnost faktry do 60 dni, vznika narok na dedatoéné uplatnenle zfavy (dale]
len bonus) pr tejio fakidre, Bonus zahfia cenovy rozdiel za poskytnuté sluZby a nahradné diely, a je vypotitany ako rozdiel
cien bez DPH madzi kategoriami TPFE0 a PF120.

Pre dodatofny bonus wyplivajoci z bodov 2., 3. & 4. tohto éianku sa dodévatel zavazuje za sledované obdoble wystavit
bonusovy list. Sledovanym obdobim sa rozumie obdobie od plainost tejto zmiuvy do 31.12. prisluného kalendamsho roka,
pricom faktGry za sledované obdobie musia byf uhradeng v pinej vySke najneskdr do 28.02. nasledujiceho kalendarmeho
roka.

Bonus uvedeny na bonusovom liste si méZe odoeratel uplatnit ako zfavu pri dalgich nakupoch nahradnich dielov a servisnych
prac do 31.5. nasledujiceho kalendameho roka. Ak je bonus men&i ako hodnota faktlry, z ktorej sa mé odréatat, odréta sa
cely bonus. Ak benus presahuje visSku fakidry, z klore] sa ma adratal, zostathova hodnota tejto faktlry musi byt minimalne
1,00 € bez DPH. Zvysny bonus sa odrata pri dalBich nakupoch nahradnych dielov alebo senvisnych prac, Vznik bonusu
nezaklada narok na pefiazné pinenie.

Dodavatel si vyhradzuje pravo na zmenu sadzobnika apa zmenu terminoy a velkosti poskytnutych zliav na nahradné diely
uvedend v tejto prilohe.

:E'O}-‘E:J\D@ dfia; ,?"f?'.&ﬂl I
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Prilaha &, 2 k zmiuve Cislo: ... SZ201815/0P/PK

Obec Kotedova
1o 3213849
Zoznam samohybnych strojov John Deere
e
Traktor LOBA30G579592 STANDARD | 1]
Celkovy poctet 1 0

s Jpreoves
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Prilcha &.3
Véeobecné zmluvné podmienky FarmSight

Clanok 1.
Vieobecné ustanovenia

Tieto vieobecné zmiuvné podmienky FarmSight (dalej len VZP") urdujl vzdjomné préava a povinnosti zmluvnych strén a s
neoddelitelnou prilohou &3 servisnej zmiuvy (dale] len zmiuva®),

Clanok IL.
Podmienky poskytovania servisnjch sluieb
Servisne sluzby budd odberatelovi poskylované na z&klade zakazkového listu, ktory musi dodavatel potvrdit.

Pri predsezinne] oprave je dodavatel povinny v spolupraci s odberatefom v predstihu vykonal obhliadku stroja a n&sledne
wypracovat cenavl ponuku, padia klorej bude oprava vykonana.

Odberatel na zaklade vypracovane] cenovej ponuky a jej podpisom dava sdhlas s vykenanim predsezénnej cpravy.

4. Dodavatel je povinny bez zbytogného odkladu informovat odberatela o vietkych skutofnostiach, ktoré mé2u ovplynit' prisbeh

10,

1.

12,

13
14.

15.

18,

a rozsah vykonavania servisne] dinnosti,

V pripade, Ze oprava stroja bude vyZadovat vimenu daliich siiastok, kioré nebolo mo#né pri obhliadke stroja predvidat, je
dodavatel povinny bezodkladne o tom Informovat odberatefa. Zmeny alebo rozéirenie opravy stroja mo2na vykonaf &f Ustne s
tym, Ze musia byt zaznamenane a potvrdané v zakarkovom liste.

Odberatel j& povinng wylvorll servisnym technikom dodavatela také pracovné rmdmi&nky a priestory, kioré zodpovedajl
platnym hygienickym a bezpecnostnym predpisom. Ak pracovné pedmienky nespliajl ticto predpisy je dodavatel oprévneny
odmietnut vykenanie cpravy stroja.

Dodavatel si vyhradzuje privo odmiefnuf poskytnutie servisnej sluzby resp. vykonanie technickej Gdrzby, ak pouZité nahradné
diely a prevadzkové naplne nepochédzail od autorizovaného predajcu zo servisng sicte AGROSERVIS.

Ak pracovné podmienky nie s vhodne pre vykonanie servisného zdsahu, je odberatel povinny na viastng néklady pristavit
strof do dielne servisného strediska.

Odboeratefl pri aprave sfroja mime servisného strediska zabezpedi v pripade potreby na viasiné naklady potrebnii technicki
pomoc {napr. Zeriav, nakladaé a pod.), kiora bude splfiaf potrabni legislativu na prevadzku, bezpecnost a pouzivanie.
Dedavatel je povinny zabezpedl poZadované mnozstvo senvisnych technikov na odstranenie poruchy stroja, ak si to vyZaduje
rozsah opravy stroja & bezpednest prace.

Po dokenéeni opravy siroja alebo urobeni technicke] Odriby je odberatel povinny svojim pedpisom potvrdif vykonanie a
prevzatie dohodnute] prace.

Odberate! je povinny informovat dodavatela o bliziacom sa Gdrfbovom infervale najneskfir 50 Mth pred dostahnutim
sarvisného infervalu,

Dodavatel zodpovedd za odborné a kvalitng vykandvanie opravy stroja

Odberatel zodpoveda za likvidaciu pouZitjch clejov, napini a filtrov podia platnych predpisov, ak oprava alebo technicka
bdrfba stroja bola vykonana mimo senvisného sirediska dodavatela.,

Dodavatel poskytuje na opravy 3 mesiace & dodané nahradné disly zaruku 6 mesiacov odo dia ukondenia montaZe dielu do
stroja servisnym technikom dodéavatela, Vinimku tvoria ndhradné diely, kloré 50 zaradené medzi spotrebny materiél {tzn, filtre,
klinove remene, a pod.).

Zauka sa nevzfahuje na opravy a poruchy nghradnych dielov, ak nastali z davodu nespréavnsho pouZivania stroja
odberatefom, z ddvodu, Ze odberatel nepostupoval v stlade s pedmienkami pouZivania stroja, s ktorymi bol oboznameny pri
Skoleni obsluhy stroja, zasahom tretej osoby (napr. Gprava vykenu molora - chiptuning), pouZitim injch olejov alebo maziv ako
s predpisané vyrobecom, pouZivanim znedistenéha paliva a na siastky namontované de renovavanych komponentov, kioré
riedil odberatel individualne.

Clanok IIl.
Podmienky a popis poskytovania poradenskych a injch sluzieb

Rozsah poradenskjch ainych sluZieb pre traktory a samohybné stroje JOHN DEERE bude odberatefovi poskytovang na
zakiade zvaleného FarmSight servisného balika.

FarmSight servisny balik
Zoznam sluzieb Premium | Premium T
Ultra-PU | Plus.pp | Premium-P | Standard-§
Zakladné zaskolenie obsluhy X X X X
Rotné predkolenie ﬁﬁs-l-uhy na traklory a samonybné stroje X ¥ X X
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Technicka podpora pr objednavani a idenfifikéci] potrebnych ND X X X X
Poskytovanie edbornych posudkov pre poistoviu - X X X X
Predsezdnna objecnavka nahradnych digloy X ¥ b X
Reaklivacia JOLink X X ok %
Praklické nastavenie stroja v polniich podmienkach ] X X

Zvihodnena sadzba za servis cez vikendy, 5tatna sviatky a dni ) ; ,

pracovneha volna

Predsezanna kontrola - Expert Check X X X

Roéna aktualizacia softvéru v riadiacich jednothach strojov X X X

Bezplatna telefonicka podpora pri rieseni technickych problemoy g ,

- 2457

Nastavenie udribovych intervaloy G54 X X

Roiny Update softvéru v AMS komponentoch X X

Diagnostika strojov prostrednictvom softwary Senvice Advisor X bt

Viyhodnotenic vyuZitia vjkonu z Load Profile Service Advisor | X X

Preskolenie na pouZivanie JOLink & Dperaé-néhn centra X y

JDLink - oplimalizacia strojoveho parku X X

Zvjhodnena sadzba pri zapoZitani traktora - (PU 75% zlava, PP x %

50% ziava)

Meranie vykonove] charakteristiky traktorov v pripade potreby X

Skolenie obsluhy na pouZivanis AMS komponenioy %

Pristup a kontrola stroja cez Remole Display Accass X

Poskytnutie korekéngho RTK signaly L x

Planovanie a sledovanie pravidelnej idrzby strojoy X

Aktivne sledovanie chybovicn hlésen! cez JOLink Cx

Servisna regeneracia OPF a DOC (len pre motory IT4 a FT4) X

Cena za ballk sluZieb na jeden stroj a rok ( Eur bez DPH) ] 780,- 580, 210, 0,-

2. Podrobny popis &innosti jednetinvich sluzieb:
2.1, Program Standard. Sluzby v programe Standard s poskytované bez poplatiu.

211,

212,

213

214

Z4kladné zaskolenie obsluhy strojov. Ku kaZdému novému stroju zakaznik dostane zékladné zaskolenie pre spravnu
obsluhu a Gdrzbu slroja. Obsluha sa detailne cboznami 5 nastavenim stroja, s jeho obsluhou aj ddrzbou, Skolenie
obsahuje teoretick( aj praktick éast, kioré vykondva servisny technik vySkoleny priamo u virobcu sirejov alebo
zariadenia,

Roéné preékolenie obsluhy na traktory a samohybné stroje. Skolenie, na kioré sa zakaznik mdZe prihldsit, zahfia
preapakovanie zakladnjch bodov pri cbsluhe a (drbe siroja. Na zéklade aktivnej besedy ma obsluha moZnost
dozvediet sa o technickjch problémach v redlinych podmienkach. Aktudlng infermécie od vyrobcu pri nastaveni siroja v
riznych polnjeh podmienkach so zameranim na spravne vybavenie, kontrolu, ovladanie a pouZivanie, robla 2 obsluhy
profesionalov vo svoje] triede. Prekolenie zahfiia a aktualne informécie v pripade zmeny legislativnych predpisov v SR.
Technickd podpora pri objednavani a identifikacii potrebnych ND. Na ziklade pofiadavicy zékaznika servisny
technik je napomocny pri vyhladavani nahradnjch dielov (dale] len ND®). ND prostrednicivom kataldgu JO
PartsManager, zistuje dostupnost a termin dodévky ND. Této sluZba zabezpaduje aj pripravu ND podia poZiadaviek
zékaznika pre rychle vybavenie a vydévanie ND mimo pracovne] doby,

Poskytovanie odbornjch posudkov pre polstoviiu. Vedlci servisného oddefenia alebo hlavny servisny technik
poskyfuje konzulticie pri poistnjch udalostiach o spisobe ich rieSenia, spolupracuje pri obhliadkach lkvidatorom
poistovne, vypracovava odbomé posudky, vytvéra fotodokumentéciu podkedenych NO a zabezpeti uskladnenie ND na
nevyhnutne petrebnd dobu.
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215,

2,

—k
=

Predsezénna objednévka nahradnych dielov. Predsezonna objednavka na néhradné diely zahfia kompletny
sortiment néhradnych diglov, spotrebny material (filire) a prevadzkove néplne (oleja, mazivé, chladiaca kvapalina), kde
podia pofiu motohodin sa naplénuji Gdréby stroja s vyEislenym zoznamom petrebného mnoZstva prevadzkovych
kvapalin. Predsezénnu musi odberatel zrealizoval v stanovenom termine, pritom termin dodavky ND mu bude
upresneny na zaklade objednavaného sortimentu.

Reaktivicia JDLink. Dodévatel zabezpedi pre odberatefa reaklivéciu telematickych sluZieb JDLink. Podmienkou
reaktivacie je pisomne potvrdenie odberatela, Ze sUhlasl s podmienkami poskytovania uvedenych sluZied, kioré boli
odberatefovl pri podpise tejto zmiuvy odovzdané, o odberatel potvrdzuje podpisom tjehto vieobeenyeh zmiuvnych
podmienok.

22 Program Premium, Program Premium je spoplatnena sluzba, ktora zahifia Gkeny programu Standard doplnené o;

221

2.2.2.

223

224,

Praktické nastavenie stroja v polnjch podmienkach - 1x rotne. Servisny technik alabo kompetentna osoba na
zéklade poZiadania zakaznika zadkoll obsluhu stroja priamo v teréne. Zagkelenie zahifia nasledovné oblast:

Traktor

spravne nahustenie pneumatik podla konkrétnych podmienok,

stanovenie velkosti zavalia pre spravne rozdelenie hmetnosti traklora na predni a zadn( napravy,
stanovenie opfimaline] hodnoty preklzu hnaclch kolies traktora,

sprévne pripojenie naradia na trojbedovy zaves a vonkajsie okruhy,

nastavenie automatického rezimu motora a ovladanie funkeii automaticke] prevodovky

Obilny kombajn

spravne pripojenie Zacieho stola a adaptérov,

automatické nastavenie kombajnu na zberand plodinu, postup ¢innasti pr riefeni kvality Zoeru

Samohybné rezacky

spravne pripojenie adaptérov Pick Up a Kemper,

spravne nastavenie podavacieho a rezacieho Ustrojenstva, spravne nastavenie miagata zin a metaca

Samohybné postrekovate

spravna volba postrekovacich trysiek, nastavenie postrekovace] davky

spravne naslavenie a pouZivanie automatickjch funkeil a systému AutaTrac

Zvyhodnend sadzba za servis strojov cez vikendy, pocas &tatnych sviatkov a dni pracovného vorna. Hodinova
sadzba za opravu — vikend (dalej len vikend), zahifia prace cez vikendy, podas &tatnych sviatkov a dni pracovného
volna. Vikendom sa rozumie Gas od piatka 18:00 hod do pondelka 07:00 hod. Pracovnym diicm sa rozumie ¢as od
pondelka 07:00 hed do piatka 16:00 hod. Hodinova sadzba za opravu — yikend uvedend v prilche €1 tejto zmiuvy 52
tyka balika Standard, Pre ostatné baliky plati rovnaka sadzba 2a opravu cez vikendy ako cez pracovny defi.

Predsezénna kantrola - Expert check. Je Epecialna kontrola siroja, pre zistenie okamZitého technického stavu podia
predpisanjch itandardov vyrobou. Pozostava s presne uréenych kontrolngch bodov, kioré vykenava servisny' technik.
Okrem kontroly hizvnjch mechanickych funkell, kontroluji sa aj véetky prevadzkové naplne, za Utelom dosiahnutia
maximalne] prevadzkyschognosti. Pri traktorech takato kontrola zahffia priblizne 50 kentroinych badov, pri kombajnoch
jé 1o akola 210, rezatky majl asi 180 a samohybné postrekovace dokonea ak 240 kontrolnych bodov, Zakaznik po je]
vykanani dostane podrobnd spravu o technickom stave sfroja.

V rami predsezonne] kontraly servisny technik spolu s obsluhou vypraculu chorobopis stroja a pripravia cenovi ponuku
na opravu stroja.

Aktualizacia softvéru v riadiacich jednotkach strojov — 1x rofine, Pre spravnu ginnost jednotliivich funkeii stroja a
zZiapéenie prevadzkyschopnosti je potrebné minimalne 1x rofne urobit akiualizicia softvérov v riadiacich jednotkach
pomocou Service Advisor. Akiualizacia po prihlasenl sa do systému je dostupna na infernetove] stranke John Deere.

2.3, Program Premium Plus. Program Premium Plus je spoplatnena sluzba, kiord zahffia Okony programu Standard a Premium
dopinené o

231,

232,

233

234,

235

Telefonicka podpora pri rieSenl technickjch problémov - 24/7. Servis 24/7 sli# na udrfanie sircjov v dobrom
orevadzkyschopnom stave a to aj po pracovne] dobe a v dfioch pracovného pokoja a 3tatnych sviatkov. Na zaklade tejto
sluzby moze zakaznik v pripade potreby telefonicky sa kontaklovat na sarvisn( pohotovost a skiad nahradnych dielov,
Zoznam servisnych stredisk s kontaktom na sluZbukonajlce osoby je na stranke www,agroservis.sk.

Nastavenie (drzbovjch intervalov GS4. Stroje vybavené monitormi GS4 umoEiujd nastavit Gdrzbové intervaly, ktoré
informuj obsluhu o biiZiacom sa intervale Gdrzby. Spravnym nastavenim ddrZbovich intervalov sa eliminujd zanedbané
udriby stroja.

Roénj update softvéru v AMS komponentoch, Pre spravnu éinnost jednoflivyeh funkeii AMS slroja je pofrebné
minimalne 1x roéne urchif aktualizacia softverov.,

Diagnostika strojov prostrednictvom softvéru SERVICE ADVISOR — 1x rotna. Servisny technik pomocou softvén
SERVICE ADVISOR vykond pri predsezénnej prehliadke stroja hibkovl diagnostiku jednotiivich kemponentov, Eim sa
zabezpeti lepdia priprava stroja na sezdnu, Zistovanie poruchy je tak presnejdie, richlejtie a efekiivnejgie.
Vyhodnotenie vyuzitia vykonu strojov z LOAD PROFILE SERVIGE ADVISOR. Z Load Profile Service Advisor je
modné dodatotne zistit skutaZné vyuZitie vykonu motora. Ziskané (daje sli2ia ako podklad pre eite lepdie vyBkolenie
obsluhy z hiadiska efektivnejdieho vyuzivania stroja, Spravne vyuZitie stroja zabszpetuje jeho dihdiu Zivotnost a niZéiu
spotrebu paliva a nahradnych dislov.
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236

237

. Zakladné prekolenie na pouzivanie JOLink a operatné

. JDLink - optimalizécia strojevého par

ho centra. Operafné stredisko na MyJohnDeere je Vase
centralne miesto pre pripojenie k Vadim strojom, poliam a realizovanjm pracam. Jednoducho sa pouZiva, je prisiupné z
akéhokalvek zaradenia s internetovim pripojenim, kde si mbzete zobrazit a analyzoval svoje informacie
prostrednicivom niekofkgch Kiknutl. Zakaznik, ktorj mé& predplateny tento program bude podrobne obozndmeny
& pouZivanim MyJohnDeere.

ku. Nainovéie stroje st Standardne vybavené funkciami JDLink. V ramei funkcie
JDLink st k dispozicil dve rozhrania JOLink Access a JDLink Connect. Prostrednictvom tychto systémaov dokdZete
monitoroval Viade stroje kde a ako pracujd, ziskavate pristup k dbleitym informacidm o stroji napr. ako je zatakeny
motar, ako 50 vyuzivané jednotlivé funkcie stroja, mizete analyzovat a optimalizovat vikonnost stroja so zameranim na
videnie efektivnost, prijimat SMS vystrahy alebo e-mailové spravy, Vy&ia forma spajenia JDLink Connect umozrije
vzdialene sa pripojit k displeju stroja a bezdrdtovo prenasal data. Vzdialeny prislup k displeju John Deere umoifiuje
kompetentrym osobam na dialku pomahat obsluhe s nastavovanim stroja, éim opfimalizujete vikon sltroja
a v koneténom désledku Sefrite prevadzkové naklady. Aby ste mohli toto vsetko realizovaf potrebujste len intemetovy
pristup.

Rozsah sluzieb JDLink Access JDLink Connect
| UrZovanie pelohy straja bt it
Geofencing — vymedzenie pohybovej lokality X b
Prevadzkové hodiny X X
Planovanie UdrZby K b
Spolreba paliva i b
WyuZitie stroja | X X
l_EIIiEll;|ﬂ{:u51fhca stroja X X
Mastavenie stroja bt b
Eiaje o produkiivite stroja " i
Diagnostika na diafku X X
Vzdialeny pristup k displeju H
Bezdritovy prencs dat X

24, Program Premium Ultra. Program Premium Ultra je spoplainend sluZba, ktord zahfiia Ukeny programu Standard, Premium
a Prerium Plus dopinené o:

241, Zvyhodnend sadzba pri zapoZicani traktora. Zakaznik si méZe v pripade poruchy stroja zapoZicat nahradny fraktor za

24.2,

243,

24.4,

2.4.5,

2.4.8.

247,

24.8.

zvjhodnend sadzbu na obdobie trvania opravy, ak ten bude u dodavatefa k dispozicil, Pri programe Premium Plus je to
ztava 50% a pri programe Premium Ultra zlava predstavuje aZ 75% z cennikove] ceny,

Meranie vykonovej charakteristiky traktorov v pripade potreby. Podas merania vykonove] charakteristiky traxtorov
sa zistuje vjkon motora a spotreba paliva. Z nameranych Gdajov sa d4 presnejsie stanovit diagnostka jednoffivych
komponentov stroja, zistit & prebieha spravne spafovanie paliva v palivovom systéme, pricom podas merania sa
zaroven diagnostikuje saci aj vifukovy system matora.

Skolenie obsluhy na pouivanie AMS komponentav — 1% rofne. Uvedend Skolenie sllZi na prehibenie vedomostl
7 oblast oviadanie automatickych funkeii stroja ako si: AutoTrac, dokumentacia, klient, farma, pole, strej, naradie a pad,
Okrem toho mé chsluha moznost zopakovaf si postup vytvarania vinesovjch a aplikagnych map, ako sa wylvarajd
hranice pozemkov, spisob oviadania sekeil a systemu i-tecPro, prenos dat a pod.

Pristup a kontrola stroja cez Remote Display Access. Ak je stroj vybaveny s displejom 2630 aledo G354, tak mame
monost pripojit sa na tieto displeje cez systém MyJohnDeere. Tento systém Vam pondka vzdialend kontrolu. Cely
pristup bedi ondine, takZe v redlnom Zase moiete optimalizovat, nastavovat alebo &ftat’ chybove kbdy v pripade
poruchy stroja.

Poskytnutie korekéného RTK signélu. Zakaznicl, kiorf majd predplateny program Premium Ulira, & aktivacli na
riadenis strojov s presnostou RTK, dostand korekény signal zadarmo.

Planovanie a sledovanie pravidelnej Gdrzby strojov. Pomocou JDLink je moZné sledovat ddrzbovy interval stroja a
kentrolovat wykonané a nevykonané ddrzbové intervaly prostrednictvom internetového pripojenia.

Aktivne sledovanie chybovych hiaseni cez JDLink. Této sluzba ponika rchie informacie v podoba chybowych
hiaseni, kde predvolené kontaking osoby dostavaju chybové hiasenia cez notebock, tablet aleho mobilng telefon.

Servisna regeneracia DPF a DOC, zahffia servisné tistenie uvedengch filtrov na zéklade chybovjch hidsen.

Strana 425



Clanok IV.
Ochrana dat

1, Dodavatel za dadrZania vaetkych prévnych ustanoveni o ochrane dét uloZi a spracuje osobné data odberatefa wluéne v ramcl
pravneho vztahu exislujlicenc medzi cdberatelom a dodavatelom abez visiovnéno sihlasu odberatefa ich neposkylne
Hadrej frete] osobe.

2. Odberatel a dodavatel sa dohodl, 7e osobné (daje tjkajice sa odberatela mdZu byf zhromaidovane a spracovavané
spoloénostou AGROSERVIS, spol. sr.o., za (éelom daldich instrukcii a konzultacii tykajlcich sa wyrobkov, nahradnych
sidiastok a sluzieh. Dodévatel sa zavizuje, Ze pri poskytovanl ddajov kompeientngm osobém bude konal v zhode
5 prislugngmi zékenmi o ochrane osobnjch Gdajov, Odberatel svojim podpisom suhlast s uvedenymi padmienkami, priom
tento sthlas maZe byt kedykolvek zruSeny s okamiitou Oéinnostou.

Clanok V.
Zaveretné ustanovenia

1. Dodévatel sa nedostane do omedkania zo spinenim svojho zavéizku pokial je odberatel' v omeskani so zaplatenim splatnych
zévazkov vodi dodavatelovi,

2. Dolupodpisany Statutamy zéstupca odberatefa prehlasuje, Ze v zmysle § 303 a nasl. Obchaodného zakonnika prebera rutenis
za plnenie vietkjch zévazkov a povinnost! odberatefa v pinem rozsahu, ktoré odberatelovi v buddcnesli veniknd vodi
dodavatelovi z fitulu uzavretej servisng] Zmiuvy.

3. Plsomnost sa dorudujd na adresu uvedent v tejto zmiuve alebo na poslednl znamu adresu a povaZull sa za dorudene diiom
prevzalia | odopretia zasielku prevziat, alebo uplynutim odberne] lehoty.

4. Odberatel je povinny oznamit dodavatefovi ddaje o zmendch vo svojom cbchodnom vedenl, zmeny sidla / adresy, bankového
spojenia, telefonického spojenia a e-mallove] adresy.

5 (Odberatel beria na vedomie, Ze informacie vypljvajice z tejto zmluvy, mbiu byt za Géelom marketingu poskytnute subjektom.
ktoré 0 5 dodavatelom personélne alebo majetkovo prepojens.

6. Odberate! podpisom tychio VZP prehlasuje, 2e vietky Gdaje a informécie, kioré poskytal dodavatelovi s Gplné a pravdive.

oreivE?. g A1 120K
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